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TIER in Zahlen 

300,000+ e-scooter, 
e-mopeds, e-bikes & bikes

100% klimaneutral
durch nachhaltigen Betrieb 
und längste 
Fahrzeuglebensdauer

aktiv in 530+ Städten
in 26 Ländern

TIER ist der weltweit führende Anbieter von Mikromobilität

Peter Russ 
- 

Regional Manager 
Rhein & Main



50+ 
Integrationen in 

100+ Städten

60% 
der Integrationen 
mit öffentlichen 

MaaS

750k+ 
Ermöglichte 

MaaS-Fahrten im 
Jahr 2021

Ausgewählter MaaS-Experte der EU-Kommission

TIER wurde ausgewählt, dem Multimodal Passenger Mobility 
Forum der Europäischen Kommission beizutreten und unterstützt 

die Kommission aktiv bei der Vorbereitung von politischen 
Initiativen im Bereich MaaS

Die Integration von MaaS-Kooperationen schreitet 
sowohl durch lokale (ÖPNV) als auch globale 
Partnerschaften (Google) voran.

TIER Länder mit aktiven MaaS Integrationen

Globale MaaS 
Partner

Übersicht zu MaaS Partner
MaaS Partnerschaften in der Mikromobilität

Entwicklung von MaaS-Partnerschaften am Beispiel von 
Tier.



Themenfelder für eine gemeinsame Kooperation
Partnerschaften mit dem ÖPNV

MaaS Integration 

Durch technische Integration in 
Partner-Apps ermöglichen wir 
vielfältigen Zugang zu TIER Services.

TIER Connect 

Für Kund*innen von ÖPNV-Partnern 
bieten wir langfristige TIER-Vorteile.

Verknüpfte Außenbezirke

Wir verbinden Vororte mit der Stadt 
und verbessern lokale 
Infrastruktursysteme.

Kombi Tickets

Wir bieten Kombi Tickets in der TIER- 
oder Partner-App an und machen 
Multimodalität noch attraktiver.

Mobilstationen 

Wir errichten dedizierte Parkzonen 
und Mobility Hubs neben 
ÖPNV-Stationen.

Marketing Initiativen

Durchführung gemeinsamer 
Marketingaktivitäten und Co-Branding 
unserer Fahrzeuge mit Partner-Logos zur 
Förderung der Intermodalität.

Campus & Business Bike 

Mitarbeiter- und Student*innen 
können vergünstigt Leihräder von 
nextbike nutzen.



Change Mobility
for Good.

TIER Mobility SE • Eichhornstr. 3 • 10785 Berlin • Germany
www.tier.app • info@tier.app



Changing mobility for good 
mit der BVG in Berlin

ÖPNV-Partnerschaften Fallstudien

MaaS Integration

● Erste Tiefenintegration in die multimodale App Jelbi der 
BVG

● E-scooter und E-Mopeds Verfügbar

Jelbi Mobilstationen

● Sharing Fahrzeuge sind ständig an den Jelbi- 
Mobilitätsknotenpunkten verfügbar, die sich an über 20 
wichtigen Verkehrsknotenpunkten in Berlin befinden.

● Verbesserung der Verfügbarkeit von Lösungen für die 
erste und letzte Meile

Gemeinsame Marketingkampagnen

● Kommunikation der Partnerschaft über 
Online- und Offline-Marketing Kanäle von BVG 
und TIER (z. B. Social Media, Plakate, Videos)

Co-Branding

● Co-Branding von Tier-Scooter mit Logos von Jelbi und 
der BVG



Pilotierung von Mobilitätspaketen
mit SBB und Yumuv in der Schweiz

ÖPNV-Partnerschaften Fallstudien

MaaS Integration
● Tiefenintegration in die nationale Maas-Lösung der Schweiz 

Yumuv
● Live seit 2021 in Zurich, Bern and Basel
● White-label Lösung bereitgestellt von Trafi

Mobilitätspakete
● Neben PAYG Optionen, bieten wir Mobilitätspakete mit den 

SBB in der Yumuv-App
○ 30/60 min Pakete und Tagespässe verfügbar

● 65% aller TIER-Fahrten, die über die Yumuv-App 
durchgeführt wurden, von Abonnenten und nicht von 
PAYG-Nutzern durchgeführt

Parkstationen
● Einrichtung von Parkstationen an wichtigen 

Verkehrsknotenpunkten 
● Durchführung von Bonus-Parkversuchen im Jahr 2021, um 

deren Auswirkungen auf den intermodalen Verkehr zu 
analysieren



Anbindung der Außenbezirke
mit hvv und Hochbahn in Hamburg

ÖPNV-Partnerschaften Fallstudien

MaaS Integration
● Erste E-Scooter-Integration in die hvv-Switch-App in Hamburg
● TIER-Fahrzeuge können über das hvv-Mobilitätsbudget bezahlt 

werden, das B2B-Kunden angeboten wird.

Co-branding
● Das hvv switch Logo ist auf jedem TIER E-Roller in Hamburg 

angebracht
● Sicherstellung eines koordinierten Mobilitätsangebots in der 

Stadt.

Bessere Verknüpfung von Außenbezirken
● Start des Parkpiloten mit der Hochbahn im Jahr 2021
● Ausweitung des Geschäftsgebietes auf die Hamburger Vororte
● Einrichtung von Bonusparkzonen an vier ÖPNV-Stationen
● Wirkungsmonitoring durch ein eigenes Forschungsprojekt

○ 44% geben an, dass sie wöchentlich bis monatlich für ihre 
Fahrten Mikromobilität und öffentliche Verkehrsmittel 
kombinieren, 25% sogar täglich bis wöchentlich. 

○ 58% geben an, dass sie Mikromobilität für den Weg zur 
Arbeit oder zur Uni nutzen



Mit TIER Connect bieten wir den ÖPNV 
Abo-KundInnen langfristige Vorteile.

Key benefits für ÖPNV-Partner

● Erhöhen Sie die Attraktivität von 
ÖPNV-Abonnements.

● Erhalten Sie Zugang zu unserer großen 
TIER-Benutzerbasis, die in häufigere 
ÖPNV-Nutzer umgewandelt werden kann.

● Erleichtern Sie den Zugang zu öffentlichen 
Verkehrsmitteln, indem Sie Anreize für die 
Anbindung an die erste und letzte Meile 
schaffen.

 

Partnerschaften mit öffentlichen Verkehrsunternehmen

TIER Connect 

TIER Connect stärkt die Intermodalität

● 86% der Befragten erhöhten die 

Intermodalität ihrer Fahrten durch TIER 

Connect,  indem sie öffentliche 

Verkehrsmittel mit TIER-Diensten 

kombinieren. 

TIER Connect steigert den Wert des ÖPNV- 
Abonnements 

● 84% der Befragten geben an, dass TIER 

Connect den Wert ihres 

ÖPNV-Abonnements erhöht.

We already launched 6 successful pilots in 
Germany, France, Switzerland and the UK.

*Die Ergebnisse stammen aus einer Umfrage von TIER 
Connect-Nutzern, die im Dezember 2021 in 6 Pilotstädten 
durchgeführt wurde.



Gemeinsam mit unseren Partnern entwickeln wir Parklösungen 
für saubere Städte und die Anbindung an die erste und letzte 
Meile. Unser Standardangebot für ÖPNV-Partner umfasst:

● Data sharing: Auf der Grundlage unserer Mobilitätsdaten 
informieren wir unsere ÖPNV-Partner über optimale 
Standorte für zusätzliche Mobilitätsknotenpunkte.

● Parkstationen: Wir arbeiten mit Partnern aus dem 
öffentlichen Verkehr zusammen, um in der Nähe von 
wichtigen Verkehrsknotenpunkten physische Parklösungen 
zu installieren, z. B. gekennzeichnete und beschilderte 
Parkplätze oder Abstellanlagen.

● Bonus parking: Wir richten incentivierte Parkzonen in der 
Nähe von Verkehrsknotenpunkten ein und bieten 
Fahrgästen Freiminuten an, wenn sie ihre Fahrt in der Nähe 
von Haltestellen des öffentlichen Nahverkehrs beenden.

● Fahrzeuge rebalancen Wir sorgen für die Verfügbarkeit von 
Fahrzeugen an Parkplätzen, um den NutzerInnen ein 
zuverlässiges erste- und letzte Meile- Angebot bieten zu 
können.

Parkstationen

Partnerschaften mit öffentlichen Verkehrsunternehmen

Source: The Nunatak Group

58 % der Befragten 
gaben an, dass 

E-Scooter-Parkplätze 
an Bahnhöfen sie dazu 

bringen könnten, 
häufiger öffentliche 

Verkehrsmittel zu 
benutzen.

TIER Park-Projekte 
mit BVG (Berlin) 
und ÖBB (Vienna)



Verknüpfte Außenbezirke 

Partnerschaften mit öffentlichen Verkehrsunternehmen

"360° Project" wirth ÖBB in Austria 

Erfolgreiche Projekte mit den ÖBB und der Hamburger 
Hochbahn live.

Umfrageergebnisse im Hamburger Projektgebiet zeigen:

● 50% geben an, dass sie Mikromobilität für den Weg zur 
Arbeit oder zur Uni nutzen

● 44% geben an, dass sie wöchentlich bis monatlich für 
ihre Fahrten Mikromobilität und öffentliche 

Verkehrsmittel kombinieren, 25% sogar täglich bis 
wöchentlich.

Ausweitung von Geschäftsgebieten auf 
Außenbezirke.

Vorteile für die Betreiber öffentlicher Verkehrsmittel:

● Verbesserte Zugänglichkeit des öffentlichen 
Verkehrs in Außenbezirken. 

● Verbesserung der Anbindung an die Stadtzentren 
durch ein nachhaltiges, intermodales Angebot als 
Alternative zur Nutzung des privaten Pkw.

● Klimaneutrale Mikromobilität als "Shuttles" zum 
ÖPNV.

EU-funded Project "Solutions Plus" in Hamburg

https://www.unsereoebb.at/de/artikel/2020/360-integrierte-mobilitaet
https://about.tier.app/connecting-micro-mobility-and-public-transportation-in-hamburg/

